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FICHE PROGRAMME
CAP MÉTIERS DE L’ENTRETIEN DES TEXTILES

(Option B : Pressing)

Former des professionnels capables d'assurer l'entretien des articles textiles en
pressing, dans le respect des règles d'hygiène, de sécurité et de respect de
l’environnement. Le diplômé maîtrise le traitement des articles textiles selon les
techniques du pressing et est capable d’assurer l’accueil et le conseil à la clientèle.

Code RNCP : 35808
Certificateur : MINISTERE DE L'EDUCATION NATIONALE ET
DE LA JEUNESSE
Date enregistrement : 22-07-2021
Niveau : 3 (CAP)
Durée : 1 an – Alternance (CFA / entreprise) selon profil 
Rythme : hebdomadaire selon planning du CFA et de
l'entreprise
Contact : Malika AZZOUG ; 

Mail : preauclean@gmail.com 
Téléphone 06 25 93 80 55 

PUBLIC VISÉ
Jeunes de 15 à 29 ans

révolus en contrat
d’apprentissage

Demandeurs d’emploi
en reconversion
professionnelle

Salariés 
souhaitant se qualifier dans

le domaine

PRÉREQUIS Aucun pré-requis exigé
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CONTENU DE LA FORMATION

FICHE PROGRAMME
CAP MÉTIERS DE L’ENTRETIEN DES TEXTILES

(Option B : Pressing)

Enseignements professionnels :
Réception et identification des articles- Détachage, nettoyage à sec ou au mouillé,
séchage- Repassage, pliage, finition- Maintenance des équipements- Accueil et conseil
au client- Respect des règles HSE (hygiène, sécurité, environnement)

Enseignements généraux :
Français, Histoire-Géographie, Enseignement moral et civique - Mathématiques et
Physique-Chimie - Prévention - Santé-Environnement - Langue vivante étrangère -
Éducation physique et sportive
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OBJECTIFS DE LA FORMATION 

BLOC N° 1 – RÉCEPTION ET LIVRAISON DES ARTICLES
 Communiquer en interne, avec les clients et les prestataires ;
 Exploiter les informations et documents nécessaires à la réalisation de l’activité ;
 Assurer la traçabilité des articles ; 
 clore la prestation (option pressing) ;

BLOC N° 2 – TRAITEMENT DES ARTICLES
 Identifier les procédures adaptées
 Organiser son activité
 Réaliser les opérations d’entretien des articles
 Réaliser les opérations de finition des articles
 Effectuer le contrôle qualité
 Préparer les articles en vue de la livraison
 Maintenir les équipements et les matériels en état de fonctionnement
 Appliquer les consignes d’hygiène, de santé, de sécurité et de protection de l’environnement.
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BLOC N° 3
Français, Histoire-Géographie et Enseignement moral et civique Français

Communiquer : écouter, dialoguer et s’exprimer
Reformuler, à l’écrit et à l’oral, un message lu ou entendu
Évaluer sa production orale ou écrite en vue de l’améliorer
Lire, comprendre et présenter des textes documentaires ou fictionnels, des œuvres littéraires
et artistiques
Rendre compte, à l’oral ou à l’écrit, d’une expérience en lien avec le métier

Histoire-géographie -enseignement moral et civique
Maîtriser et utiliser des repères chronologiques et spatiaux : mémoriser et s’approprier les
notions, se repérer, contextualiser (HG)
S’approprier les démarches historiques et géographiques : exploiter les outils spécifiques aux
disciplines, mener et construire une démarche historique ou géographique et la justifier,
collaborer et échanger en histoire-géographie (HG)
Construire et exprimer une argumentation cohérente et étayée en s’appuyant sur les repères
et les notions du programme (EMC)
Mettre à distance ses opinions personnelles pour construire son jugement (EMC) 
Mobiliser ses connaissances pour penser et s’engager dans le monde en s’appropriant les
principes et les valeurs de la République (HGEMC)

BLOC N° 4 – MATHÉMATIQUES ET PHYSIQUE-CHIMIE
Rechercher, extraire et organiser l’information
Proposer, choisir, exécuter une méthode de résolution ou un protocole opératoire en
respectant les règles de sécurité
Expérimenter, utiliser une simulation
Critiquer un résultat, argumenter : contrôler la vraisemblance d’une hypothèse, mener un
raisonnement logique et établir une conclusion
Rendre compte d’une démarche, d’un résultat, à l’oral ou à l’écrit en utilisant des outils et un
langage appropriés
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BLOC N° 5 ÉDUCATION PHYSIQUE ET SPORTIVE
Développer sa motricité
S’organiser pour apprendre et s’entraîner
Exercer sa responsabilité dans un engagement personnel et solidaire : connaître les règles, les
appliquer et les faire respecter
Construire durablement sa santé
Accéder au patrimoine culturel sportif et artistique

BLOC N°6 – PRÉVENTION-SANTÉ-ENVIRONNEMENT
Appliquer une méthode d’analyse d’une situation de la vie professionnelle ou quotidienne et
d’une documentation
Mettre en relation un phénomène physiologique, un enjeu environnemental, une disposition
réglementaire, avec une mesure de prévention
Proposer une solution pour résoudre un problème lié à la santé, l’environnement ou la
consommation et argumenter un choix
Communiquer à l’écrit et à l’oral avec une syntaxe claire et un vocabulaire technique adapté
Agir face à une situation d’urgence

BLOC N° 7 LANGUE VIVANTE ÉTRANGÈRE
L’épreuve de langue vivante étrangère a pour objectif de vérifier, au niveau A2 (utilisateur
élémentaire de niveau intermédiaire) du CECRL (art. D.31216 du CE), les compétences à :
 Comprendre la langue orale
 Comprendre un document écrit
 S’exprimer à l’écrit 
 S’exprimer à l’oral en continu
 Interagir à l’oral
dans des situations de la vie quotidienne, sociale et professionnelle

ÉVALUATION ET CERTIFICATION
La certification du CAP Métiers de l’entretien des textiles – Option B : Pressing s’effectue sous
forme d’épreuves ponctuelles terminales, organisées par les services académiques, selon les
modalités définies par l’arrêté du 11 décembre 2020.



CONTENU DE LA FORMATION

FICHE PROGRAMME
CAP MÉTIERS DE L’ENTRETIEN DES TEXTILES

(Option B : Pressing)

Enseignements professionnels :
Réception et identification des articles- Détachage, nettoyage à sec ou au mouillé,
séchage- Repassage, pliage, finition- Maintenance des équipements- Accueil et conseil
au client- Respect des règles HSE (hygiène, sécurité, environnement)

Enseignements généraux :
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Physique-Chimie - Prévention - Santé-Environnement - Langue vivante étrangère -
Éducation physique et sportive
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ÉPREUVES PROFESSIONNELLES

LES COMPÉTENCES PROFESSIONNELLES SONT ÉVALUÉES AU TRAVERS 
DE DEUX ÉPREUVES PRATIQUES :

EP1 – Réception et livraison des articles
Mise en situation professionnelle reconstituée (2 heures)

EP2 – Traitement des articles
Mise en situation professionnelle reconstituée ( 5 heures)

ÉPREUVES GÉNÉRALES

LES ÉPREUVES GÉNÉRALES SUIVENT LES PROGRAMMES NATIONAUX DU CAP :
Français et Histoire-Géographie – EMC
Mathématiques – Sciences
Langue vivante étrangère
Éducation physique et sportive
Prévention, santé, environnement (PSE)
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Le référentiel de certification est organisé en unités constitutives d'un ensemble de
compétences et connaissances cohérent au regard de la finalité du diplôme. Il peut comporter
des unités dont l'obtention est facultative. Chaque unité correspond à un bloc de compétences
et à une épreuve. Les candidats s'inscrivent à l'examen du diplôme. Ils reçoivent, pour les unités
du diplôme qui ont fait l'objet d'une note égale ou supérieure à 10 sur 20 ou d'une validation
des acquis de l'expérience, une attestation reconnaissant l'acquisition des compétences
constitutives de ces unités du diplôme, et donc des blocs de compétences correspondants.

Le candidat ayant déjà validé des blocs de compétences peut être dispensé des épreuves
correspondantes.
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CONTENU DE LA FORMATION

FICHE PROGRAMME
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LIENS AVEC D’AUTRES CERTIFICATIONS, ÉQUIVALENCES , PASSERELLES 
Aucune correspondance 

POURSUITES D'ÉTUDES POSSIBLES
Selon son projet professionnel et son niveau, le titulaire du CAP peut envisager :

Un Bac professionnel Métiers du pressing et de la blanchisserie 
Un Bac professionnel Métiers de la mode – vêtement, pour élargir son champ de compétences
Des formations complémentaires spécialisées (ex. : entretien du linge en milieu hospitalier,
gestion d’un point de vente, hygiène et propreté)

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES 
Formation en alternance (1 semaine en CFA et 3 semaines en entreprise). 
Alternance entre apports théoriques et mises en situations professionnelles. 
Formation en e-learning

MODALITÉS D'ACCÈS
Pour toute demande d’inscription à cette formation, veuillez nous contacter par mail Malika AZZOUG
Mail : preauclean@gmail.com ; Téléphone 06 25 93 80 55 
Nous vous proposerons un RDV pour un entretien de recrutement et de passage des tests de
positionnement (mise en situation professionnelle et auto-évaluation)

DÉLAIS D'ACCÈS
Entrées décalées possibles selon disponibilités.
Prévoir un délai d’accès de 8 jours.
Entretien de motivation et test de positionnement si besoin.

ACCESSIBILITÉ
Adaptation possible des modalités pédagogiques et d’évaluation en fonction des besoins identifiés.
Pour toute situation de handicap, veuillez contacter la référente handicap : 
Malika AZZOUG ; Mail : preauclean@gmail.com ; Téléphone 06 25 93 80 55 
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COÛT : 
Dans le cadre d’un contrat d’apprentissage, les frais de formations bénéficie d’une prise en charge
par les OPCO 

TARIF : 
7800€

SECTEURS D’ACTIVITÉS : 
Option B : pressing  Le secteur professionnel des métiers du pressing se définit
essentiellement dans les entreprises artisanales à travers les activités principales de
détachage, de nettoyage et de repassage des articles textiles. Le professionnel assure la
conduite, l'entretien et la surveillance des machines en respectant les réglementations
applicables. Il possède une bonne connaissance des textiles et des produits avec des aptitudes
et des compétences dans la vente de service et la communication.  

DÉBOUCHÉS
Les activités professionnelles peuvent s’exercer dans les secteurs : 

des entreprises du pressing, artisanales ou membres d’une chaîne ; 
des entreprises relevant de la blanchisserie industrielle : les blanchisseries privées ; les
blanchisseries publiques hospitalières et territoriales (EHPAD, armées) ; les loueurs de linge ;
les ateliers de blanchisserie d’ESAT & EA ; des indépendants, des entreprises de services d’aide
à la personne, des structures d’hébergement et de l’hôtellerie. 

Code(s) ROME : 
D1205 - Nettoyage d''articles textiles ou cuirs 
K2201 - Blanchisserie industrielle 
L’information sur les débouchés notamment le taux d’insertion global dans l’emploi et le taux d’insertion dans le
métier visé des titulaires de la certification ne figurent pas sur la fiche RNCP

Indicateurs de résultats :
(sera mis à jour le 01/01/2027)
Taux d’obtention du diplôme (non évaluable)
Taux de poursuite d’études (non évaluable)
Taux d’interruption (non évaluable)
Taux d’insertion professionnelle (non évaluable)


